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Resumo

Introdugdo: A formagdo de professores € assunto rotineiro na literatura. Existe uma tendéncia no sentido de conscientizar o
professor universitario de que sua funcdo como docente de ensino superior € uma profissdo e requer capacitagdo especifica.
Na area médica, o conceito de um bom professor depende de sua boa reputacdo na sua especialidade e de sua formacdo
pedagdgica. Objetivos: Descrever os resultados da aplicagdo de um curso de desenvolvimento de docentes, assessores
técnicos e preceptores e o grau de satisfagdo dos mesmos com essa iniciativa da IES. Material e Método: Estudo transversal,
descritivo, quantitativo, realizado através da aplicacdo de um “questionario estruturado ndo disfarcado” aos orientadores de
ensino do curso de Medicina UNIFIPA, da cidade de Catanduva-SP, no periodo de junho a outubro/2019. Os resultados
foram expressos em n° e %. Resultados: Estratégias mais usadas: aula expositiva dialogada (60,7%); estudo
dirigido/estudo caso (39,3%); solucdo de problemas/seminario (32,1%) e as menos usadas foram: painel/simpdsio (7,1%);
oficina/estudo de meio (3,6%); forum (1,8%). Instrumentos mais usados: prova tedrica-dissertativa/objetiva (53,6%);
discussdo caso clinico (44%); OSCE (21,4%); seminario (17,9%) e os menos usados foram: MCQ (7,2%); EMI (3,6%); Viva
voice, Logbook e TOACS (1,8%). Conclusdes: O presente estudo permitiu concluir que o grau de satisfacao dos orientadores
de ensino foi altamente satisfatorio, cumprindo com o propdsito de melhorar seus desempenhos. Os resultados auxiliaram
na elaboracdo de um diagnostico situacional deste inovador processo institucional e sugerem a necessidade de se ampliar os
programas de desenvolvimento docente de forma a capacitar a totalidade do seu quadro de orientadores.

Palavras-chave: Preceptoria. Capacitacdo em servigo. Educagdo médica. Estratégias de ensino-aprendizagem. Avaliacdo
educacional.

Abstract

Introduction: Teacher training is a routine subject in the literature. There is a tendency to make the university professor aware that
his function as a higher education teacher is a profession and requires specific training. In the medical field, the concept of a good
teacher depends on his good reputation in his specialty and his pedagogical training. Objectives: To describe the results of the
application of a course of development of teachers, technical advisors and preceptors and their degree of satisfaction with this
initiative of the IES. Material and Method: Cross-sectional, descriptive, quantitative study, conducted through the application of a
"structured questionnaire not disguised" to teaching advisors of the course of Medicine UNIFIPA, in the city of Catanduva-SP, from
June to October/2019. The results were expressed in numbers and %. Results: Most used strategies: lecture dialogue (60.7%);
directed study/case study (39.3%); problem solving/seminar (32.1%) and the least used were: panel/symposium (7.1%);
workshop/media study (3.6%); forum (1.8%). Most commonly used instruments: theoretical-dissertative/objective test (53.6%);
clinical case discussion (44%); OSCE (21.4%); seminar (17.9%) and the least used instruments were: MCQ (7.2%); EMI (3.6%);
Viva voice, Logbook and TOACS (1.8%). Conclusions: The present study allowed the conclusion that the degree of satisfaction of
the teaching counselors was highly satisfactory, fulfilling the purpose of improving their performances. The results helped in the
elaboration of a situational diagnosis of this innovative institutional process and suggest the need to expand the teacher
development programs in order to empower the whole of its guiding staff.

Keywords: Preceptorship. In-service training. Medical education. Teaching-learning strategies. Educational evaluation.

Resumen

Introduccién: La formacién del profesorado es una asignatura habitual en la literatura. Hay una tendencia a que los profesores
universitarios sean conscientes de que su papel como docentes de educacion superior es una profesion y requiere una formacion
especifica. En el campo de la medicina, el concepto de un buen maestro depende de su buena reputacion en su especialidad y de
su formacion pedagdgica. Objetivos: Describir los resultados de la aplicacion de un curso para el desarrollo de docentes, asesores
técnicos y preceptores y el grado de satisfaccion de los mismos con esta iniciativa de la IES. Material y Método: Estudio transversal,
descriptivo, cuantitativo, realizado mediante la aplicacién de un "cuestionario estructurado no encubierto" a los asesores docentes
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del curso de Medicina UNIFIPA, en la ciudad de Catanduva-SP, de junio a octubre/2019. Los resultados se expresaron en nimero y
%. Resultados: Estrategias mas utilizadas: clase de didlogo (60.7%); estudio dirigido/estudio de caso (39.3%); resolucion de
problemas/seminario (32.1%) y los menos utilizados fueron: panel/simposio (7.1%); taller/estudio de medio ambiente (3.6%); foro
(1.8%). Instrumentos mas utilizados: ensayo tedrico/ensayo objetivo (53,6%); discusion de casos clinicos (44%); OSCE (21,4%);
seminario (17,9%) y los menos utilizados fueron: MCQ (7,2%); EMI (3,6%); Viva voice, Logbook y TOACS (1.8%). Conclusiones: El
presente estudio nos permitid concluir que el grado de satisfaccion de los asesores docentes fue muy satisfactorio, cumpliendo el
propdsito de mejorar su desempefio. Los resultados ayudaron en la elaboracion de un diagndstico situacional de este innovador
proceso institucional y sugieren la necesidad de ampliar los programas de desarrollo docente para calificar a todo el personal de
asesores.

Palabras clave: Preceptoria. Entrenamiento en servicio. Educacién médica. Estrategias de ensefianza-aprendizaje. Evaluacion

educativa.

INTRODUCAO

A formacdo de professores é assunto rotineiro na
literatura e existe uma tendéncia no sentido de
conscientizar o professor universitario de que sua fungdo
como docente de ensino superior € uma profissdo e,
sendo assim, requer capacitacdo especifica e ndo apenas
um diploma de bacharel, um titulo de mestre/doutor ou
um bom desempenho no exercicio de determinada
profissdo. A sociedade vem passando por grandes
transformacoes e o conhecimento ndo é mais apanagio de
universidades e professores. Na atual conjuntura é
necessario que o educador seja membro ativo na
construgdo do conhecimento. Essa transformacdo se
projeta na carreira docente através de novas exigéncias,
tais como a formacgdo continuada dos profissionais, novas
capacitacdes, adaptabilidade ao novo e reconversdo
profissional.

Todo esse processo desencadeia uma mudanga no
curriculo e nos projetos pedagdgicos, exigindo que os
professores reflitam sobre o sentido das aulas e até
mesmo sobre a necessidade da presenca fisica dos
alunos?.

Segundo Masetto’, o processo de ensino-
aprendizagem é wuma etapa de crescimento e
desenvolvimento de um individuo em sua totalidade, o
que envolve no minimo quatro grandes areas: cognitiva;
afetiva emocional; de habilidades; de atitudes ou valores.
Sendo assim, além da modificacdo na organizagdo
curricular do curso, € necessario um investimento na
contratagdo e formagdo pedagdgica dos professores em
atividade; foco na metodologia de aprendizagem, com
énfase na metodologia ativa e na aprendizagem

permanente.

Cunha* ja entra mais especificamente na formacio
do docente universitario, comentando que o professor do
ensino superior, diferentemente dos outros graus de
ensino, se constituiu, historicamente, tendo como base a
profissao paralela que exercia no mundo do trabalho. A
ideia de que “quem sabia fazer” também “sabia ensinar”
deu sustentacdo a logica do recrutamento dos docentes.

Transportando para a area médica, um bom
professor seria aquele médico com boa reputacdo em sua
especialidade, ndo importando sua competéncia como
docente. Felizmente, nos dias atuais, este conceito esta
mudando. O docente ndo deve ser apenas o especialista
que ensina, mas um profissional de aprendizagem,
incentivando e colaborando com o estudante para o seu
aprendizado. Para tanto, o médico que exerce funcdo
docente, como o preceptor, deve dominar formas de
promover a aprendizagem, com metodologias ativas e uso
das tecnologias de informagdo e comunicagao, bem como
ter dominio de ambientes virtuais e coletivos de
aprendizagem. Além disso, devera rever e adaptar seu
conceito de avaliagdo, que passa a ser visto como
elemento motivador da aprendizagem do aluno e como
um indicador da competéncia docente desse profissional’.

Dessa forma, a formagdo pedagdgica do futuro
docente na universidade deve ser considerada um
processo de extrema importancia, pois é por meio dela
que ele se qualifica para o exercicio do magistério,
possibilitando-lhe tornar-se capaz de transformar sua
pratica®. Nesse processo, o docente médico destaca-se,
visto que a pratica docente na formagdo médica se baseia
na reproducdo de modelos considerados validos,

aprendidos anteriormente, e na experiéncia pratica®.
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De acordo com Costa’, um dos itens primordiais
para o aprimoramento da docéncia médica é planejar uma
formacao pedagdgica que integre experié€ncias e vivéncias
docentes com discussdo e debates de principios tedricos
de educacdo, oferecendo aos professores uma luz e
ajudando-os a analisar criticamente suas acdes e
experiéncias docentes, para que consigam encontrar
novos e melhores caminhos para seu trabalho.

Analisando o processo de ensino-aprendizagem de
forma ainda mais abrangente, além dos docentes, existem
outros profissionais que atuam orientando alunos e
residentes em atividades de pratica profissional: s3ao os
corrigueiramente nomeados de “preceptores”. A
preceptoria em salde é uma prdtica pedagdgica que
ocorre no ambiente de trabalho e formagao profissional,
no momento do exercicio clinico, conduzida por
profissionais da assisténcia, com cargo de professor ou
nao, com o objetivo de construir e transmitir
conhecimentos relativos a cada area de atuacdo, bem
como auxiliar na formacdo ética e moral dos alunos,
internos e residentes, estimulando-os a atuar no processo
saude-doenca-cuidado, em seus diferentes niveis de
atengdo, com responsabilidade social e compromisso com
a cidadania. Sua principal fungdo € ensinar a clinicar, mas
também aconselhar, inspirar e influenciar o aluno em seu
desenvolvimento, assim como auxilid-lo em sua formacao
ética como um futuro profissional®®.

Nao obstante, pouco adiantam as diretrizes se os
responsaveis pela formacao dos futuros profissionais nao
estiverem cientes e conhecedores desses norteadores,
bem como determinados a atingi-los. Nesse aspecto, cabe
as instituicbes tomar para si a responsabilidade de
preparar esses formadores, criando, por meio da gestdo,
politicas que definam formagdo, avaliagdio e
monitoramento do preceptor, possibilitando atender os
requisitos das Diretrizes Curriculares Nacionais®®. E
desejavel que o profissional inculcado dessa funcao esteja
sensibilizado e qualificado para isto’.

Conscios da responsabilidade da IES na
capacitacdo de seus orientadores de ensino e sabedores
de que o Curso de Desenvolvimento de Competéncia
Pedagdgica para Pratica da Preceptoria e Docéncia'!
constitui um exemplo desta empreitada, o curso de
Medicina do Centro Universitario Padre Albino (UNIFIPA)

vem investindo nesta proposta desde 2017, tendo
graduado em dois anos, 82 dos profissionais ligados ao
seu quadro de ensino. Trata-se de um curso de
“Aperfeicoamento em Educacdo em Saulde”, dirigido ao
profissional da drea da salde vinculado a Rede de
Atencdo a Salde do SUS. Tem como principal objetivo
desenvolver modelos de curso que promovam a
aquisicdo/aperfeicoamento de competéncias pedagdgicas
de médicos, docentes ou profissionais da salde, que
atuam como preceptores em Estagio Supervisionado e
Programas de Residéncia.

Dessa forma, o objetivo do presente estudo é
descrever os resultados da aplicacao do referido curso e o
grau de satisfacdo dos docentes, assessores técnicos e
preceptores (médicos do corpo-clinico dos hospitais da
Fundacdo Padre Albino e contratados da Rede Publica de
Saude), grupo este que doravante sera chamado de

“orientadores de ensino”.

MATERIAL E METODO

Estudo transversal, descritivo, quantitativo,
realizado através da aplicacdo de um “questionario
estruturado ndo disfargado” aos orientadores de ensino do
curso de Medicina UNIFIPA, da cidade de Catanduva-SP,
no periodo de junho a outubro de 2019. O questionario
abordou dados de identificagdo e dados relacionados ao
“Curso de Desenvolvimento de Competéncia Pedagdgica
para Pratica da Preceptoria e Docéncia”. O referido curso,
ministrado pela UNESP de Botucatu!' e patrocinado
totalmente pela UNIFIPA nos anos de 2017 e 2018, foi
desenvolvido em ambiente presencial e virtual de
aprendizagem, em um periodo maximo de seis meses
para cada turma, com carga horaria total de 180 horas,
desenvolvidas em atividades presenciais (60 horas) e
atividades de Ensino a Distancia (120 horas). Seu objetivo
era a capacitacdo dos profissionais da area da saude
(docentes, assessores técnicos, médicos do corpo-clinico
dos hospitais da FPA e contratados da Rede Publica) que
atuam como orientadores de alunos e residentes deste
curso de Medicina em atividades praticas assistenciais.

O questiondrio esteve constituidko de doze
questOes, com varias alternativas relativas a capacitagdo

pelo referido curso, além da opgdo de “especificar”.
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A coleta dos dados foi realizada pelos académicos
pesquisadores, especialmente treinados para este fim. A
abordagem dos entrevistados era feita de forma
individual. Apds esclarecimento e autorizacdo através de
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), os orientadores de ensino foram instruidos a
responder as questdes assinalando uma ou mais das
opcOes oferecidas e foram marcados data e local para a
devolucdo do questionario preenchido.

Foram incluidos no estudo todos os orientadores de
ensino atuantes no curso no periodo da pesquisa. Por
outro lado, foram excluidos os que estavam afastados das
atividades durante o periodo da coleta de dados ou os que
se recusaram a participar da pesquisa.

As variaveis analisadas foram: categoria e tempo
de atuacdo; formacdo; principal disciplina ou area de
atuacdo; motivo da participacdo; estratégias de ensino-
aprendizagem e instrumentos de avaliacdo usados antes e
apés o curso; aplicacdo pratica e contribuicdo dos
conhecimentos adquiridos; opinido sobre a importancia e
a frequéncia de cursos do género.

Os dados coletados foram armazenados em
planilha do Microsoft Office Excel. Os resultados foram
expressos em numero e porcentagem.

O presente estudo foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa/UNIFIPA sob o parecer n® 3.027.693 e
CAAE n© 01737018.7.0000.5430.

RESULTADOS

Participaram da pesquisa 56 (70%) dos 80
orientadores que foram graduados pelo curso de
desenvolvimento em questdo (27 em 2017 e 29 em 2018).

A Tabela 1 apresenta a distribuigdo das respostas
dos orientadores de ensino relativas aos dados de
identificagdo.

O Gréfico 1 mostra a distribuicdo das respostas dos
orientadores de ensino do curso de Medicina/UNIFIPA, de
Catanduva-SP, relativas a aplicagdo de estratégias de
ensino-aprendizagem, apds realizacgdo dos cursos de

desenvolvimento ministrados em 2017 e 2018.

Tabela 1 - Distribuigdo das respostas dos orientadores de ensino do curso
de Medicina/UNIFIPA, de Catanduva-SP, relativas aos dados de
identificagdo, no periodo de junho a outubro de 2019

Indicadores Opcoes N %
Categoria de Docente 50 89,3
atuagdo Assessor técnico 04 7,10
Preceptor 02 3,60
Tempo de atuagdo Menos de 5 anos 10 17,8
De 5 a 10 anos 15 26,8
Mais de 10 anos 31 55,4
Formagdo basica Medicina 37 66,0
Enfermagem 02 3,60
Bioldgicas 11 19,6
Farmacia 01 1,80
Outra 03 5,40
Atua nas Somente 12 & 42 série 19 339
séries Somente Internato 06 10,7
Ambos 31 55,4
Area de Clinica Médica 11 19,6
atuagdo na 52. Cirurgia 11 19,6
e 63. séries Pediatria 07 12,5
Salde Coletiva 03 5,40
Saude Mental 01 1,80
: Urgéncia/Emergéncia 01 1,80
Area de Ciéncias Basicas 15 26,8
atuagdo da 13.
a 43, séries
Ciéncias Humanas 07 12,5
Motivo da Por livre arbitrio 49 87,5
capacitagdo Por sentir-me 07 12,5
pressionado

Grafico 1 — Distribuicdo das respostas dos orientadores de ensino do
curso de Medicina/UNIFIPA, de Catanduva-SP, acerca das estratégias de
ensino-aprendizagem, apos realizagdo dos cursos de desenvolvimento
ministrados em 2017 e 2018
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a) Aula expositiva; b) Aula expositiva dialogada; c) Estudo de texto;
d) Tempestade cerebral; e) Portfélio; f) Mapa conceitual; g) Estudo
dirigido; h) Lista de discussdo por meios informatizados; i) Solugdo de
problemas; j) Grupo de verbalizagio e de observagdo; k)
Dramatizagdo; 1) Semindrio; m) Estudo de caso; n) Simpdsio; o)
Painel; p) Férum; q) Oficina; r) Estudo de meio; s) Ensino com
pesquisa; t) outras.
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O Grafico 2 apresenta a distribuicdo das respostas
dos orientadores de ensino do curso de
Medicina/UNIFIPA, de Catanduva-SP, relativas ao uso de
instrumentos de avaliacgdio do desempenho dos
estudantes, apos realizacgdo dos cursos de
desenvolvimento ministrados em 2017 e 2018.

A Tabela 2 apresenta a distribuicdo das respostas
dos orientadores relativas a aplicacdo dos métodos de
ensino-aprendizagem e dos instrumentos de avaliacdo do
desempenho do aluno e também a motivagdo/incentivo e

desmotivagdo/restricdo a pratica dos mesmos.

Grafico 2 — Distribuicdo das respostas dos orientadores de ensino do
curso de Medicina/UNIFIPA, de Catanduva-SP, sobre os instrumentos de
avaliagdo do desempenho estudantil, apos realizagdo dos cursos de
desenvolvimento ministrados em 2017 e 2018
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INSTRUMENTOS DE AVALIACAD DE DESEMPENHO ESTUDANTIL

o At

Tipos de Instrumentos
3] Prova tedric: dissertativa ou cbjetiva; b Prova pritica em lsboratério especifics; <) Prova oral; ) Semindric; ]
Discuss3o de caso clinio; ) Portiolia g) Relatario; h) Logbod; 1) MOT: j} EML: k) SAG: 1) OSCE: m) Vive voic: n) 5C; of
TOACS.

Tabela 2 - Distribuigdo das respostas dos orientadores de ensino do curso
de Medicina/UNIFIPA, de Catanduva- SP, relativas a aplicagdo dos métodos
de ensino-aprendizagem e dos instrumentos de avaliagdo do desempenho
do aluno, ap6s a realizagdo dos cursos de capacitagdo de 2017 e 2018,
bem como a motivagdo/incentivo e desmotivagdo/restrigdo a pratica dos
mesmos

Estratégias de ensino-aprendizagem e instrumentos de

avaliagao
Indicadores Opgoes N %
Aplicagdo das Em todas as aulas 13 23,2
estratégias Na maioria das aulas 23 41,1
Em algumas aulas 01 01,8
N&o tenho aplicado 19 339
Aplicagdo dos Mantive o usado antes 17 30,4
instrumentos Aderi no maximo a dois novos 26 46,4
Aderi a trés ou + novos 12 21,4
N&o fago avaliagdo na minha 01 01,8
atividade
Motivagao/ Praticidade 03 05,4
incentivo Aprendizado dos alunos 34 60,7
Seguir tendéncia atual do ensino 04 07,1
Troca de informagdes 05 08,9
docente/discente
dois ou mais delas 10 17,9
Desmotivagdo/  Necessidade planejamento 13 23,2
restrigdo antecipado de aulas
Baixa receptividade dos alunos 20 35,7
Acomodagdo métodos 14 25,0

antigos/estresse/adaptacdo

novos métodos

Necessidade de materiais ndo 04 07,2
disponiveis

dois ou mais delas 05 08,9

A Tabela 3 mostra a distribuicdo das respostas dos
orientadores de ensino relativas ao grau de satisfacdao com
cursos de desenvolvimento e capacitacdo pedagdgica, a
contribuicdo para melhora da atuagdo no ensino médico e a

frequéncia recomendada para a aplicagdo dos mesmos.

Tabela 3 - Distribuicdo das respostas dos orientadores de ensino do curso
de Medicina/UNIFIPA, de Catanduva-SP, no periodo de junho a outubro de
2019, relativas ao grau de satisfagdo com cursos de desenvolvimento e
capacitagdo pedagdgica, contribuicdo na atuagdo de ensino e a frequéncia
recomendada para a aplicagdo dos mesmos

Grau de satisfagao N %
Zero 00 00
Um 00 00
Dois 04 07,2
Trés 15 26,8
Quatro 19 33,9
Cinco 18 32,1
Contribuigao para melhorar N %
atuacao profissional (0 a 5)
0 00 0,00
1 00 0,00
2 04 07,2
3 15 26,8
4 19 33,9
5 18 32,1
Cursos de capacitacao melhoram N %
o desempenho profissional?
Sim 50 89,3
N&o 00 0,00
Depende do tema/tipo 06 10,7
Frequéncia de aplicacdo N %
Mais de 1 por ano 02 03,6
Pelo menos 1 vez por ano 19 33,9
1 a cada 2 anos 22 39,3
1 a cada 5 anos 13 23,2
DISCUSSAO

Participaram da pesquisa 56 (70%) dos 80
orientadores que foram graduados pelo curso de
desenvolvimento em questdo. Deles (Tabela 1), 66% eram
médicos, 19,6% bidlogos e o0s restantes enfermeiros,
farmacéuticos e outros profissionais da saude ou mesmo de
outras areas. A maioria dos participantes (89,3%) era
contratada pela IES na fungdo de docente, embora ndo
tivessem formacdo especifica na area da Educagdo.
Aproximadamente 80% do total dos entrevistados atuava
na IES ha mais de cinco anos.

Estudo desenvolvido em uma universidade paulista
que objetivou investigar a formagdo pedagodgica de 53
orientadores de ensino de Medicina em relacdo a realizacao,
tipo, pontos positivos e negativos e saberes presentes na
formacdo, constatou que a maioria dos pesquisados ndo
teve capacitagdo em docéncia, mas recebeu alguma
formagdo em disciplinas pedagdgicas, cursadas em pds-
graduacdo. Dos entrevistados, 56,6% relataram entre 10-29
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anos de experiéncia docente, 92,5% trabalhavam 20 ou
40 horas por semana e apenas 5,7% possuiam contrato
de dedicacdo exclusiva com a universidade. Dos 35
professores, 62,86% ndo tiveram formacao em docéncia
no inicio da carreira. Entretanto, 71,7% dos entrevistados
relataram ter tido algum tipo de formacdo docente, apds
um tempo varidvel de experiéncia docente na
universidade. E digno de nota o fato de alguns
professores possuirem cursos especificos da area da
Educacdo, como os trés (7,9%) com Mestrado e dois
(5,3%) que cursaram Especializacdo nessa area®.

Relativo ao motivo pelo qual participou do curso de
que trata a investigacdo, quase a totalidade dos
entrevistados (87,5%) referiu que a opgao foi a
participacdo por vontade propria, sem qualquer tipo de
pressao por parte da IES.

Considerando a série de atuagdo de nosso
profissional durante os seis anos do curso, mais de 50%
(55,4%) atuam tanto no ciclo basico (13 a 43 série),
quanto no internato (52 e 62 séries); aproximadamente
um terco deles tem atividades somente no basico e
apenas 10% especificamente no internato.

O Grafico 1 mostra a distribuicdo das respostas dos
orientadores de ensino do curso de Medicina/UNIFIPA
relativas a aplicagdo de estratégias de ensino-
aprendizagem, apds realizacdo dos cursos de
desenvolvimento. Nele pode ser observado que as
estratégias mais usadas s3ao a aula expositiva dialogada
(60,7%), seguida do estudo dirigido e estudo de caso
(39,3% cada), solucdo de problemas, seminario (32,1%);
as menos usadas sdo painel e simpdsio (7,1% cada),
oficina e estudo de meio (3,6% cada) e, finalmente, forum
(1,8%).

Outro artigo®®, cuja coleta de dados foi realizada
com os primeiros 40 colaboradores de ensino,
imediatamente apds terem frequentado o mesmo curso de
capacitacdo promovido pela IES em 2017, mostrou que os
mesmos, naquela ocasido, estavam usando em maiores
proporcdes as estratégias de ensino-aprendizagem
ministradas que na oportunidade da investigagdo atual.
Eram elas: aula expositiva dialogada (100%); Estudo
dirigido e Estudo de caso (54,9%); Seminario (49,3%);
Estudo de texto (42,3%); Team based learning, Problem
based learning (29,6%); Estudo com pesquisa (26,8%);

Lista de discussdao por meios informatizados, Grupo de
verbalizacdo e observacdo, Mapa conceitual, Tempestade
cerebral, Portfdlio, Painel, Férum, Estudo de meio,
Dramatizagdo, Simpdsio e Oficina (menos de 15%). Tal fato
pode ser justificado pela euforia e satisfacdo dos
colaboradores por terem adquirido novos conhecimentos e a
boa vontade de os colocarem em prética. E bem provével
que a tal euforia tenha arrefecido com o passar de tempo e
talvez com a constatacdo de que a aplicacdo de certos
métodos inovadores, em algumas disciplinas, ndo tenha se
mostrado mais adequada do que os métodos que usavam
anteriormente ao curso, e haverem decidido, entdo,
retornar as velhas praticas.

O Grafico 2 apresenta as respostas dos
colaboradores de ensino relativas ao uso de instrumentos
de avaliacdo do desempenho dos estudantes, antes e apds
realizacdo dos referidos cursos de desenvolvimento. Nele
pode ser observado que 0s instrumentos mais usados, em
ordem decrescente, sdo: Prova tedrica, seja dissertativa ou
objetiva (53,6%); Discussdo de caso clinico (44%); OSCE
(21,4%) e Seminario (17,9%). Ja os usados com menos
frequéncia sdo: MCQ (7,2%); EMI (3,6%); Viva voice,
Logbook e TOACS (1,8% cada).

Outro artigo da mesma pesquisadora, Biscegli et
al."*, cuja coleta de dados também foi realizada com os
primeiros 40 colaboradores de ensino, imediatamente apds
terem frequentado o mesmo curso de capacitacdo
promovido pela IES em 2017, da mesma forma mostrou que
0S mesmos, haquela ocasido, estavam usando em maiores
proporcdes os instrumentos de avaliacdo de desempenho
estudantil ministrados que na oportunidade da investigagao
atual. Eram eles: Prova tedrica (100%); Discussao de caso
clinico, Semindrio e Prova pratica em laboratorio préprio
(32-39%); Relatorio (25%); MCQ, Portfdlio e Prova oral (11
e 17%); OSCE, SC, EMI, SAQ e OACS (de 1 a 6%). A
provavel justificativa para tal constatagdo é a mesma no
que se refere as estratégias de ensino-aprendizagem.

A Tabela 2 registra as respostas dos orientadores de
ensino relativas ao uso dos ensinamentos do curso de
capacitacdo de 2017 e 2018, assim como os motivos e
restricdes a sua pratica. Nela observa-se que quase 90%
dos orientadores declararam ter realizado o curso de

desenvolvimento por livre e espontanea vontade e fica claro
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que a maior parte deles (643% e 76,8%,
respectivamente) esta usando as referidas estratégias e
instrumentos. Por outro lado, aproximadamente um terco
dos colaboradores ndo aderiu as inovacgoes. Isto, segundo
estes Ultimos, principalmente devido a baixa receptividade
dos alunos (35,7%), seguida de acomodacao aos métodos
antigos e/ou o estresse gerado pela adaptacdo aos novos
métodos (25%) e a necessidade de planejamento prévio
(23,2%).

Uma revisdo sistematica da literatura (1997-2007),
no ambito da formacdo docente, especificamente em
curriculos médicos orientados pela aprendizagem baseada
em problemas, por meio de busca, identificagdo, selecao e
andlise de estudos nas mais importantes bases de
dados'?, identificou que a importancia do desenvolvimento
docente foi reconhecida em todos os artigos selecionados.
A temdtica é importante para o desenvolvimento e
aprimoramento da educacdo médica, constituindo um
grande desafio para a produgdo cientifica nacional e
internacional.

Revisdo integrativa acerca da formagdo pedagdgica
dos médicos no contexto da docéncia ressalta a
necessidade de aprimoramento continuo na formagdo
pedagdgica dos docentes e no desenvolvimento de
programas de educacdo permanente e o aprimoramento
do corpo docente pela escola®. Comenta também que
dado o numero crescente de faculdades de Medicina e a
necessidade de promover acdes voltadas a capacitacao de
professores e orientadores de ensino, as escolas médicas
sentem-se responsaveis pela criagdo de espagos para
treinamento e aperfeicoamento destes profissionais,
consonante ao seu projeto pedagdgico, garantindo assim
o melhor desempenho deles como parte de uma equipe
destinada a formar o médico definido pelas DCN e
permitindo que o0s mesmos se conscientizem da
necessidade de conhecimento da esfera educacional para
um bom desempenho do seu ensino.

Varias investigacdes'® 18

, incluindo uma abrangente
revisdo de literatura'®, baseada nos resultados obtidos
pela autoavaliagdo realizada por 28 escolas médicas
brasileiras (EMBs) integrantes do Projeto de Avaliagdo de
Tendéncias de Mudangas no Curso de Graduagdo das
Escolas Médicas, da Caem/Abem, acerca do

comportamento das escolas segundo as alternativas

predominantes (tradicional, inovadora, avangada) no eixo
Desenvolvimento Docente, composto por quatro vetores:
Formagdo Pedagdgica; Atualizacdo Técnico-Cientifica;
Participacdo nos Servicos de Assisténcia; e Capacitacdo
Gerencial, chegou a conclusao que, apesar da metade das
EMBs estudadas neste eixo se considerarem tradicionais, as
mesmas reconhecem sua importancia e influéncia no
processo de formacdo do médico, e consideraram o referido
processo essencial para dar suporte as mudancas
implementadas e garantir a interacdo entre ensino, servigos
e comunidade voltada ao padrao da integralidade. Para o
citado grupo de escolas, o Desenvolvimento Docente é o
€ixo que se encontra mais distante do preconizado para
atender as Diretrizes Curriculares.

Estudo com base de dados que descreve um longo
intervalo de tempo relacionado & formagdo docente®® que
registrou informacOes de periddicos de circulagdo nacional;
assim como de andlise de documentos que acompanharam
a oferta de cursos de capacitagdo e entrevistas
semiestruturadas com oito sujeitos que participaram da
elaboracdo da politica de capacitacdo no periodo
pesquisado, possibilitou as seguintes conclusdes: a oferta
dos cursos de capacitagdo de professores universitarios se
intensifica progressivamente ao longo dos dez anos
investigados, acompanhando a introducdo de reformas e
medidas de inovacdo educacional; a capacitacao
transforma-se na principal iniciativa do 6rgao que a
promoveu para investir na formacdo técnica dos docentes
em servico, destinando menor atencao a formagdo regular;
a ascensdao do prestigio das praticas de capacitagdo é
consequéncia, entre outros aspectos, da predominancia na
literatura da tese da (in)competéncia técnica docente como
raiz da producdo do fracasso escolar; agentes
"capacitadores" revelam a imagem do corpo docente
ambivalente: ora interessados e participantes ativos, ora
acomodados resistentes a mudangas; por Ultimo, o estudo
permite interrogar sobre o real impacto dos cursos de
capacitacdo na promocdao da qualidade de ensino,
considerando-se que as condigdes sociais para 0 exercicio
docente mantém-se praticamente inalteradas.

Intensivo trabalho que objetivou refletir sobre a
importancia da formagdo pedagdgica para o professor
universitario, a partir da analise do Programa de Estagio e
Capacitacao Docente, desenvolvido numa universidade
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de Campinas, SP, entre 1993 e 2000%, concluiu que os
programas voltados a formagdo pedagdgica do professor
universitario sdo necessarios, possiveis de serem
realizados e capazes de despertar naqueles que deles
participam — sejam eles professores iniciantes ou
veteranos — maior comprometimento com as questdes
educacionais; a formagdo pedagdgica do professor
universitario  deve  ultrapassar os limites do
desenvolvimento de habilidades praticas, buscando
realizar-se de modo a integrar atividades de docéncia e
pesquisa, ou momentos de reflexdo e agdo; que tais
programas podem ter na pods-graduacdo, em especial no
doutorado, um momento privilegiado para sua realizagao.

Artigo que apresenta os resultados de um estudo
realizado numa escola publica de um dos municipios de
S30 Paulo, durante trés anos?, relativo ao preparo
(capacitacdo) dos professores diante da implantacdo de
acbes de melhoria, apontam que a proposicao de
programas de capacitagdo e/ou orientacdes de preparo
dos professores € interessante, mas que contemple todos
os docentes que compdem o quadro institucional no
momento e ndo apenas uma classe especifica, como foi o
caso da pesquisa em questdo.

Publicacdo originaria de um trabalho que estava
em desenvolvimento em Uberldndia-MG, cujo objetivo era
verificar as  contribuicbes de acdes formativas
desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Graduagdao da
Universidade Federal de Uberlandia no que se referia as
concepcOes e praticas avaliativas dos seus docentes,
comenta que, apesar de no momento de redagao do
artigo ser ainda uma analise parcial, tendo em vista que a
fase de coleta de dados ainda ndo estava finalizada, ja
apresentava indicios de que as agles formativas podem
sim promover mudangas nas concepgOes dos professores
e em suas prdticas no que diz respeito a avaliagdo da
aprendizagem. Nesse sentido, é importante que as IES
promovam permanentemente acdes voltadas para o
desenvolvimento profissional dos seus docentes?.

Estudo desenvolvido em uma universidade da
cidade de S&o Paulo®*, com objetivo de avaliar a forma de
capacitacdo do corpo docente de varias instituicoes de
ensino publicas e privadas da area da salde, concluiu que
existe a necessidade de redimensionar a formagdo

docente nas universidades, resgatando o papel da

aprendizagem como construgdo e reconstrugdo de saberes,
articulando-se diretamente com as reflexdes atuais acerca
da Problematizagdo, da Aprendizagem Baseada em
Problemas, do ensino a distdncia e das competéncias
pedagdgicas na perspectiva das inovagoes.

Considerando a distribuicdo das respostas dos
nossos orientadores de ensino relativas a aplicacdo dos
métodos de ensino-aprendizagem e dos instrumentos de
avaliacdo do desempenho do aluno, apds a realizacdo dos
cursos e capacitacdo de 2017 e 2018, bem como a
motivagdo/incentivo e desmotivagdo /restricdo a pratica dos
mesmos (Tabela 3), verifica-se que aproximadamente 90%
dos orientadores de ensino concederam conceitos 3, 4 ou 5
para a satisfacdo com o curso, refletindo que essa iniciativa
da IES contribuiu de forma gratificante para suas fungdes
na IES e melhorando de maneira significativa seu
desempenho profissional na area do ensino médico.

Pesquisa realizada em Porto Velho, RO*, que visou
analisar a formacdo e pratica pedagdgica do médico-
professor situada no contexto dos cursos de Medicina das
trés instituicbes de ensino superior que oferecem a
formacao médica tendo como referéncia as percepcoes dos
préprios médicos-professores, permitiu identificar que os
saberes docentes sdo construidos com as vivéncias de cada
professor e nao necessariamente por meio de cursos
especificos. Concluiu que os médicos-professores estdo
satisfeitos com o seu conhecimento e a experiéncia
adquirida durante os anos de docéncia. Para os
entrevistados, ter uma formagao docente especifica ndo é
um pré-requisito para ser um “bom” professor de Medicina.

Uma investigacdo cientifica foi realizada numa
Universidade Federal do Rio de Janeiro, relativa a
experiéncia de formacdo pedagdgica de preceptores
médicos da escola, e também da rede de saude do
municipio do Rio de Janeiro. A citada pesquisa foi
processada através de um curso de educagdo continuada
estruturado em trés médulos tematicos: educagao, trabalho
e salde e desenvolvido em 180 horas de encontros
presenciais e a distancia, com base em situacdes-problema
que representavam a rotina do preceptor médico no servigo
publico de salde. Finalizando, os autores concluiram que a
apropriagdo de técnicas de ensino e de avaliagdo
referenciadas nas correntes criticas da educacdo, a

valorizacdo da fungdo do preceptor e a mobilizagao das
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capacidades individuais e sociais de transformagdo das
praticas assistenciais e educacionais mostraram-se
aspectos relevantes das avaliacdes analisadas?®.

Trabalho desenvolvido com 115 professores da
Universidade Estadual de Minas Gerais'’, que investigou o
processo de desenvolvimento docente para atuacdo em
curriculos que utilizam Métodos Ativos para a formagdo do
médico, relata que maioria dos entrevistados fez curso de
especializacdo na area de educacdo, porém, uma boa
parte ndao recebeu um preparo formal. Descrevem
também as experiéncias vivenciadas sem o preparo formal
e enfatizam o auto preparo, quer pela intuicdo, quer por
meio da propria pratica ou a partir de observacdo de
outros professores quando eram estudantes ou ainda a
observacdao de outros colegas docentes. Dentre as
dificuldades, ha uma énfase na desvalorizagdo docente
que é reforcada pela falta de reconhecimento, pelos
baixos saldrios e consequentemente pela falta de tempo,
uma vez que o professor se sente obrigado a assumir
outras atividades além da docéncia. Eles sdo veementes
ao apontar a importancia de se introduzir estes programas
no Projeto Politico Pedagdgico, o que possibilita sua
insercdo na carga horaria e sua obrigatoriedade, além de
um planejamento que favoreca a objetividade, a pratica e
a utilizacdo de estratégias que os tornem mais
significativos.

Publicagdo de pesquisadores de uma universidade
publica de Marilia-SP'® que questionou a importancia de
Programas de Educacdo Continuada para docentes e
tutores de suas faculdades de Medicina e Enfermagem,
observou que 92,3% dos tutores e 100% dos docentes
atribuem valor positivo a esta atividade institucional,
considerando relevante a participagdo nesse tipo de
capacitagdo.

Artigo publicado por estudiosos de uma
Universidade Federal do Rio de Janeiro-R], que oferece
curso de capacitacao semelhante ao aplicado aos nossos
docentes e preceptores de ensino, cujo instrumento
viabilizador da pesquisa foi um questionario eletrénico e
da andlise das respostas, concluiu que os preceptores
assumiram uma ruptura de padrdes tradicionais de ensino,
passando a atuar como protagonistas de mudangas que
viabilizam um ensino médico inovador, nos moldes das

atuais necessidades da sociedade brasileira®.

Resultados de uma pesquisa realizada em uma
universidade publica de Goidnia-GO’ mostraram que os
professores de Medicina investigados relataram ter
vivenciado dificuldades relativas a ndo formacao em
docéncia e, por conta disso, veem com clareza o papel
significativo que a formacdo docente representa em sua
atuacdo. Nessa investigacdo, os professores que tiveram
algum tipo “formal” de capacitagdo docente referiram que o
principal ponto positivo foi a atualizagdo em métodos
didaticos pedagdgicos, tais como técnicas/métodos de
ensino, processo ensino-aprendizagem, comunicacdo,
avaliacdo da aprendizagem e relagdo professor-aluno
(referido por 71,1% dos professores) e que essa formagdo
privilegia a dimensdo técnica da atuacdo docente e carece
da dimensdo reflexiva do professor sobre as praticas que
executa. A despeito dessa observacdo, 22,2% dos
entrevistados citaram como ponto positivo a ampliacao da
compreensdo da area da educagdo. Dessa forma, fica claro
que alguns professores refletiram sobre a sua experiéncia
pratica docente, dando significado a ela. Como principal
fator negativo, 85% dos professores consideraram a
pequena carda horaria cursada, reflexo do desejo de
ampliar os conhecimentos na area. Outros pontos negativos
relatados foram: falta de atividades praticas nos cursos
(25%) e o descompasso entre o contelido ministrado e o
ensino na area médica (14,29%).

Outros trabalhos da érea, incluindo revisdes de
literatura, citados a seguir®!>2%?% também s3o unanimes
em concluir sobre a importancia e a necessidade de se ter
um quadro de profissionais capacitados e competentes no
desempenho das funcgdes de ensino-aprendizagem e uma
das formas de se atingir essa meta € através do
oferecimento pela IES de Cursos de
capacitagdo/desenvolvimento de seus docentes ou
quaisquer outros tipos de orientadores de ensino.

Especificamente sobre o uso de instrumentos de
avaliacdo do desempenho do aluno, até o presente
momento, as publicagdes sdo escassas, entretanto, sabe-se
que este tipo de avaliagdo compreende a obtencdao de
informagBes sobre os dominios trabalhados na sua
educagdo e treinamento para cumprir diferentes finalidades.
Sendo assim, constituem incumbéncia da escola médica,
gue deve investir na estruturagdo de um programa coerente

de avaliacdo, que apresente os atributos de centralizacdo,
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institucionalizagdo, uniformizagdo, integragdo, abrangéncia
e continuidade®.

Conforme constatado na presente investigacdo, os
métodos de ensino-aprendizagem e dos instrumentos de
avaliacdo dos alunos ministrados nos cursos de
desenvolvimento de 2017 e 2018 tém representado um
progresso nas praticas institucionais de avaliagdo do
aluno, a maior parte dos participantes (76,8%) afirmaram
que cursos do mesmo género devem ser rotina na IES,
com intervalos de no maximo dois anos. Apesar do
sucesso dessa iniciativa, ainda existe um longo caminho a
ser trilhado no sentido de se promover novos cursos,
permitindo a capacitagdo de todos os colaboradores.
Também é preciso implantar um sistema de avaliagdo
programatica que possa superar os desafios e dificuldades
previsiveis, pois de acordo com pesquisador bastante
versado na area’®, o bom funcionamento da avaliacdo
programatica depende criticamente da participagdo dos
estudantes e dos

professores, que devem estar

convencidos das vantagens deste esquema.

CONCLUSAO

Destarte, o presente estudo permitiu concluir que o
grau de satisfacdo dos orientadores de ensino da
Medicina/UNIFIPA que foram contemplados com os Cursos
de Desenvolvimento de Competéncia Pedagdgica para
Pratica da Preceptoria e Docéncia ofertados pela IES nos
anos 2017 e 2018 foi altamente satisfatério, cumprindo
com o proposito de melhorar seus desempenhos como
orientadores de ensino médico. Os resultados auxiliaram a
gestao do curso na elaboragdo de um diagndstico
situacional deste inovador processo institucional e
sugerem a necessidade de se ampliar os programas de
desenvolvimento docente de forma a capacitar a
totalidade do seu quadro de orientadores,
proporcionando-lhes seguranga em escolher e empregar
um maior nimero e maior diversificacdo dos métodos
como dos

ativos de ensino-aprendizagem, bem

instrumentos de avaliagao de desempenho estudantil.
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